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SCRISOARE METODICA
PRIVIND ORGANIZAREA DE CATRE INSTITUTIA DE INVATAMANT
A ACTIVITATII CU PARINTII

ARGUMENT

Modificarile profunde si rapide din societate au efecte semnificative atat in mediul educational, cat si in
cel familial. Parentalitatea se transforma odatd cu societatea, care ii determind atat continutul, cat si
sfera de influenta. Statutul si rolul de parinte au atributii de natura fizica, psihica, sociala, culturala si
economica. In ultimele decenii, acestea au evoluat rapid sub influenta dezvoltirii tehnologice si a
diversificarii modelelor familiale si educationale, addugind mereu noi competente. Studiul de
Indicatori Multipli In Cuiburi, realizat de UNICEF (MICS, 2012), atestd cd o parte insemnata dintre
parinti continud sa reproduca modele parentale de impunere a autoritatii prin forta (76% dintre copii cu
varste intre 2-14 ani au fost supusi unor forme de pedeapsa violenta si 15% dintre parinti considera ca
un copil ar trebui pedepsit fizic).

Asteptarile sociale fatd de comportamentele pdrintilor in raport cu copiii lor pun o presiune
suplimentard asupra parintilor: ei sunt prinsi intre exigentele mediului profesional si familial, care
adesea sunt contradictorii. Din cauza unor stereotipuri si prejudecdti, multi parinti considera ca
gradinita/ scoala este in totalitate responsabild de educatia copiilor.

Din perspectiva sistemica, parintii sunt un element al sistemului de educatie. Parintilor le revine rolul
esential in cresterea copiilor, asigurandu-le existenta materiala si un climat familial pozitiv. Familia din
societatea actuala are nevoie de sprijin pentru a se adapta noilor cerinte, mai ales in conditiile in care
parintii reclama o incapacitate de gestionare a relatiilor cu propriii copii, fie raman fideli modelelor
traditionale in relationarea parinti-copii.

Parentalitatea pozitiva presupune practici parentale, care pot fi invatate si exersate de catre parinti, de
monitorizare a copilului, crestere a autonomiei, controlul comportamentelor, construirea unor asteptari
realiste fata de copil etc. In timp, aceste practici sunt asociate cu rezultate pozitive asupra dezvoltarii,
performantelor scolare, starii de sdnatate sau integrarii sociale a copiilor.

Parintii au nevoie de o serie de resurse in categoria cdrora intra: cunostinte (legate de modalitatile de
satisfacere a nevoilor copiilor, dezvoltarea potentialului copilului etc.), motivatie (pentru a investi timp,
energie, resurse), resurse materiale si nemateriale, oportunitati de invatare si comunicare cu alti parinti
si specialisti si, nu Tn ultimul rand, deprinderi practice de relationare constructiva cu copilul.

Cu toate acestea, reusita educatiei nu depinde numai de capacitatile parintilor de a exersa aceste
competente multiple, ci si de capacitatile institutiilor chemate sa valideze si sd valorizeze experienta si



autoritatea parentala. Institutia de invatamant are rolul sa fie alaturi de parinti, sa-i sustind in misiunea
lor educativa in contextul invatarii de-a lungul intregii vieti.

Sedintele/ Intalnirile cu parintii sunt contexte unice si importante de invatare pentru pdrinti in incinta
institutiei de Invatamant. Calitatea sedintelor insa nu corespunde intotdeauna cu principiile
parteneriatului educational, deoarece:

e sedintele poarta un caracter monoton, prin accentuarea nereusitelor academice si a
comportamentelor nedorite ale elevilor, fara a oferi solutii sau recomandari concrete de
imbunatatire;

e cxistad tendinta de a compara rezultatele academice, disciplina, alte realizari ale copiilor din
aceeasi clasa, din clase diferite sau intre membrii familiei;

e subiectele sedintelor cu parintii sunt stabilite de educator/ diriginte si de administratie, fara
consultarea si implicarea directd a parintilor, iar metodele de lucru utilizate nu corespund
modului in care acestia invata ca adulti.

CADRUL LEGAL

Colaborarea institutiei de invatamant cu parintii/ Ingrijitorii copiilor este prevazutd de cadrul legal in
vigoare. Astfel, prevederile art. 135, alin.1, lit. f) din Codul Educatiei stipuleaza ca personalul didactic
are obligatia sa colaboreze cu familia copilului/ elevului. Prevederile art. 55, alin.1, lit. ¢) din acelasi
document stabilesc cd activitatea cadrelor didactice din invatdmantul general include consilierea
copiilor, elevilor si parintilor in probleme de psihologie-pedagogie.

Conform prevederilor pct. 39, alin. 4, din Instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare
pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta §i monitorizarea copiilor victime §i potentiale
08.04.2014) conducdtorii institutiilor de invatdmant sunt obligati sd acorde suport in organizarea
activitatilor de informare a copiilor si parintilor, persoanelor in grija carora se afld copiii, membrilor
comunitatii privind modul de sesizare a cazurilor suspecte de violenta, neglijare, exploatare si trafic al
copiilor, precum si cadrul legal in domeniu.

Educatorul/ dirigintele conlucreaza, de asemenea, cu alte cadre didactice din institutie, cu psihologul
sColar, managerii institutiei de Invatamant in vederea prevenirii primare, secundare si tertiare a
abuzului fata de copii, in conformitate cu Procedura de organizare institutionala si de interventie a
lucratorilor institutiilor de invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului
(Ordinul Ministerului Educatiei nr. 77 din 22 februarie 2013).

Recomandari privind activitatile de prevenire primara a violentei fatd de copii adresate paringilor/
ingrijitorilor sunt incluse in Metodologia de aplicare a Procedurii de organizare institutionala si de

interventie a lucratorilor institutiilor de invatamant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al
copilului (Ordinul Ministerului Educatiei nr. 858 din 23 august 2013).

SCOP SI OBIECTIVE

Scopul prezentei scrisori metodice este de a oferi explicatii managerilor si cadrelor didactice din
invatamantul preuniversitar despre metodologia de organizare a activitdtii cu parintii.

Aplicarea corespunzatoare a prezentei metodologii va conduce, pe de o parte, la responsabilizarea
parintilor si abilitarea lor cu cunostinte si deprinderi in vederea indeplinirii eficiente si protectoare a



drepturilor si obligatiunilor de parinte, pe de alta parte — |la dezvoltarea unor atitudini stimulative si de
sprijin fata de parinti in randul personalului didactic.

Pentru implementarea metodologiei, activitatea cu parintii va realiza urmatoarele obiective:

constientizarea de catre parinti a drepturilor, responsabilitatilor si obligatiilor pe care le au n
cresterea, dezvoltarea si educatia copiilor;

actualizarea cunostintelor despre specificul fiecarei etape de dezvoltare a copilului si ajustarea
asteptarilor parintilor, in asa fel, Incat acestea sa fie cit mai realiste si adaptate la capacitétile n
evolutie ale copilului;

dezvoltarea relatiilor sandtoase dintre parinti si copii prin modificarea comportamentelor
neeficiente sau vatamatoare si incurajarea practicilor de sprijin a copilului;

imbunatatirea capacitatii parintilor de a valorifica propriile resurse si cele din afara familiei
pentru satisfacerea nevoilor si realizarea drepturilor copiilor;

consolidarea cunostintelor, dezvoltarea atitudinilor si practicilor de ingrijire si educatie a
copiilor, in conformitate cu recomandarile psiho-pedagogiei moderne si principiile educatiei
pozitive, bazate pe respectarea drepturilor copiilor.

Succesul colaborarii cu familia copilului/ elevului este determinat de citeva momente calauzitoare
comune partilor partenere:

intelegerea particularitdtilor de dezvoltare a copilului;

cunoasterea si intelegerea drepturilor copilului, in special respectarea principiului interesului
superior al copilulut;

intelegerea si respectarea principiilor invatarii la adulti.

MODALITATI DE COLABORARE CU PARINTII

In contextul cerintelor actuale de a oferi copiilor o educatie de calitate, institutia de invatimant (echipa
manageriald si cadrele didactice) 1si asuma rolul de promotor si facilitator al colaborarii cu familia.

Pornind de la necesitatea cunoasterii socio-psiho-pedagogice a copilului/ elevului, gradinita/ scoala
organizeaza colaborarea cu familia sub diverse forme si metode de lucru, atat la nivel de institutie, cat
si la nivel de grupa/ clasa.

La nivel de institutie activitatea cu parintii este coordonatd de catre un membru al echipei manageriale,
desemnat prin ordinul directorului, si include:

activitati de informare a parintilor (de exemplu, Scoala sau Academia parintilor) cu teme
diverse, inclusiv din domeniul psihopedagogiei, prin care parintii sunt informati privitor la
importanta cunoasterii personalitatii copilului, aprecierea comportamentelor, masuri si solutii
pentru schimbarea comportamentelor distructive, tehnici si metode de comunicare cu copilul
sau de ajutor la pregatirea temelor etc.;

ateliere de formare in cadrul carora parintii, indiferent de varsta copilului, care au exprimat
anumite nevoi de formare, isi pot dezvolta abilitati specifice de care au nevoie in procesul de
relationare cu copilul;

mese rotunde la care parintii si profesorii fac schimb de experienta educationala, inclusiv cu
invitarea specialistilor din diverse domenii;



conferinte stiintifice/ didactice in cadrul céarora profesorii, parintii si alti invitati abordeaza
aspecte cu privire la metodele cele mai eficiente in educatia copiilor in scoala si familie;

implicare in proiecte si activitati scolare si extrascolare nu doar prin suportul material, dar, in
mod special, in calitate de persoane-resursa si parteneri alaturi de copii;

ziua usilor deschise 1n cadrul careia parintii asista la orele de curs si la alte activitati scolare si
extrascolare;

avizierul scolii — contine informatii de interes comun pentru elevi si parinti privind activitati ce
se desfasoara in gradinitd/ scoald, rubrici pentru parinti etc.;

revista si site-ul institutiei ce contin informatii despre activitatile gradinitei/ scolii, prezentarea
unor evenimente, anunfuri despre activitatile ce urmeaza a fi desfasurate, inclusiv rubrica
dedicata parintilor.

La nivelul grupei/ clasei colaborarea cu parintii este asigurata de catre educator/ profesorul diriginte,
care organizeaza:

sedinte cu parintii/ ingrijitorii (cel putin doua pe semestru, conform orarului si tematicilor
prestabilite). Acestea pot avea un caracter de informare/ totalizare (la finele fiecarui semestru) —
ofera parintilor posibilitatea de a afla despre progresele si schimbarile specifice varstei,
tendintele in evolutia copiilor, modalitatile de depasire a dificultatilor prin care trec copiii s.a.
Pe parcursul semestrului (finele trimestrului I si III si la necesitate) se vor organiza sedinte de
informare/ formare parentala, consacrate domeniilor relevante din perspectiva dezvoltarii
copiilor. In cadrul sedintelor educatorul/ dirigintele va urmari si transmita parintilor cunostinte
si sd le dezvolte competente care corespund unei parentalitati positive si sunt necesare pentru a
avea o relatie armonioasa cu copilul etc.;

convorbiri/ discutii individuale (la solicitarea educatorului/ dirigintelui sau a parintilor) —
ofera prilejul abordarii individualizate a problemelor cu care se confrunta copilul sau parintele;
se pot discuta comportamentele nedorite ale copilului cu scopul de a ajuta parintii sa inteleaga
ce sta in spatele acestora; parintii pot furniza informatii pe care nu doresc sa le faca publice, dar
sunt relevante pentru educatia copilului;

intélniri comune diriginte — parinte — elev — cadru didactic — in vederea solutionarii
eventualelor probleme de invatare Sau comunicare la unele discipline;

consultatii ale specialistului cu participarea psihologului scolar, angajatului Serviciului de
Asistenta Psihopedagogica, alti specialisti, care ofera informatii si alternative, rdspunzand unor
ingrijorari ale parintilor;

convorbiri telefonice/ pe skype care au luat amploare datorita telefoniei mobile, dar si timpului
limitat al parintilor si cadrelor didactice, in special, in cazul parintilor plecati la munca peste
hotare;

participarea parintilor la activititi in cadrul grupei/ clasei — lectii deschise, prezentarea
proiectelor copiilor, activitati scolare si extrascolare. Astfel parintii au posibilitatea sa cunoasca
capacitdtile copilului, deprinderile formate, prietenii acestuia, sa se familiarizeze cu metodele si
procedeele utilizate, sa incurajeze emotional copiii si sa dezvolte relatii de incredere si respect
unii cu altii;

vizite la domiciliu — specificul acestora consta in examinarea conditiilor de viata si educatie ale
copilului in familie, Tn special atunci cand exista semne de pericol pentru integritatea corporala,



sandtatea fizica sau psihica a copilului. Acestea se realizeazd Impreund cu membrii echipei
multidisciplinare;

e vizita grupei/ clasei de copii la locul de munca al parintilor — contribuie la cunoasterea
specificului unor profesii, stabilirea unor relatii de colaborare intre copil — institutie — parinti —
mediu de afaceri;

Formele de colaborare cu parintii pot varia de la o institugie la alta, in functie de specificul comunitatii,
traditiile existente, resursele disponibile etc. Este important ca acestea sa fie planificate in baza unor
analize profunde a trebuintelor diferitor grupuri de parinti, sd fie asumate de catre parti si sa fie
monitorizate continuu si evaluate periodic.

In calitate de parteneri, atat gradinita/ scoala, cat si familia au anumite cerinte una fata de cealaltd. O
colaborare in care partile 1si indreptatesc reciproc asteptarile are multiple avantaje: creeaza un mediu de
siguranta si incredere in familie si institutie, contribuie la cresterea performantelor scolare ale copiilor,
la imbunatatirea disciplinei si a climatului scolar, dezvoltd abilitatile educationale ale parintilor,
stimuleaza implicarea parintilor Th viata copilului si a institutiei etc.

RECOMANDARI PENTRU ORGANIZAREA ACTIVITATILOR CU PARINTII

Misiunea gradinitei/ scolii, In calitate de partener educational al familiei, este de a ajuta parintii sa
constientizeze imensul impact pe care il are atitudinea lor, comportamentul lor, modul lor de a-si trai
propria viatd in formarea si modelarea copilului. In acest sens, cadrele didactice vor demonstra ci
poseda competente manageriale si psihosociale, dar si tact pedagogic, pentru organizarea activitatilor
cu parintii i vor tine cont de urméatoarele recomandari:

e Dezvoltarea competentelor parentale va porni de la respectarea modelelor familiale si
educationale existente in realitate, fara a impune modele unice considerate ideale.

e Sedintele cu parintii vor fi eficiente, daca cadrul didactic va manifesta, prin conduita sa verbala
si nonverbala, atitudine de respect fatd de nevoile si interesele parintilor in contextul educatiei
copilului.

e Formarea abilitdtilor parentale trebuie sa porneasca de la analiza nevoilor reale ale parintilor si
nu de la ,intuitia” educatorului/ dirigintelui. Parintii vor fi mai receptivi si motivati daca
activitatea realizatd contribuie aici si acum la rezolvarea problemelor/ situatiilor.

e (Cadrul didactic va selecta subiectul si activitdtile/ sarcinile pentru sedinta cu parintii in functie
de nevoile identificate. Adultii invatd numai atunci cand ei insisi percep o nevoie pentru
aceasta. Parintii ar putea singuri sd sugereze teme care 1i preocupa si tot ei ar putea prezenta
informatii grupului sau identifica specialistii/ expertii de care au nevoie.

e Educatorul/ dirigintele va aborda un subiect respectand stiluri de invatare diferite si antrenand
diverse simturi (prezentari orale, vizuale, auditive, reflectii individuale, in perechi, in grupuri
mici si in grup mare etc.).

e Pentru evitarea tensiunii emotionale a parintilor, educatorul/ dirigintele va crea o atmosfera de
sigurantd, in care acestia nu se vor teme sa puna intrebari si sa-si exprime parerea, emotiile.

e Parintii vor fi incurajati sd discute. Unii parintii se implica cu usurintd, altii au nevoie de mai
multa sustinere din partea cadrului didactic si/ sau celorlalti parinti. Respectarea dinamicii
fiecaruia va stimula capacitatea de reflectie asupra propriei experiente. In asa mod, parintii
devin constienti ca ei Insisi pot fi resurse, atat pentru sine, cat si pentru altii.



Cadrul didactic va manifesta toleranta si flexibilitate, evitdnd abordarile dogmatice; va
recunoaste faptul ca parintii sunt autoritatea care decide in final ce recomandari/ metode se
potrivesc cel mai bine copilului si familiei sale.

Dirigintele valorifica permanent punctele tari si resursele parintilor. Cadrul didactic va porni
intotdeauna de la ceea ce parintilor deja le reuseste, validand aceasta experientd. Eventual, va
veni cu informatii suplimentare despre aspectele care nu au fost mentionate sau daca ideile
propuse de parinti contin abordari violente si/ sau ddundtoare copilului.

Deoarece nu existd un mod corect de a fi un parinte bun, parintii trebuie s aiba mai multe
alternative, pentru a putea sa aleaga o cale potrivita in situatia sa. Educatorul/ dirigintele va
incuraja parintii sa analizeze alternativele si sa transforme modelele de comportament si relatie
parinte-copil conform nevoilor familiei. Indiferent de modelul educational adoptat de parinti,
cadrul didactic va veghea ca acesta sa nu dauneze sanatatii fizice si bunastarii emotionale a
copiilor si sa excluda orice forma de violentd, neglijare si exploatare a acestora.

Parintii trebuie s aiba posibilitatea sa-si impartaseascd sentimentele si temerile referitor la un
subiect sau situatie, sa-si clarifice anumite Thdoieli sau provocari. Formarea abilitatilor parentale
este o experientd nu doar intelectuald, ci si una emotionald, care are nevoie de validare din
partea cadrului didactic.

Elaborarea unor programe de invatare diferentiate pe grupe de parinti poate facilita procesul de
invatare. Aceste grupe pot fi formate dupa cateva criterii, cum ar fi: varsta sau nivelul scolar al
copilului, preocupari comune, nivelul de pregatire al parintilor s.a. Astfel, se realizeaza o
structurare a nevoilor parintilor dupa interese, care necesita abordari specifice.

In colaborarea cu parintii ar fi bine de evitat:

implicarea copiilor in sedintele cu parintii — pentru ca adultii discuta si invata altfel decét copiii;

suprasaturarea cu informatii, competitia intre parinti si copiii acestora, expunerea vietii private,
neglijarea experientei personale a parintilor;

tendinta de a judeca/ moraliza pe unul/ cativa/ toti parintii — pentru ca va implica temeri in
urmatoarele sedinte;

dezvaluirea n public a greselilor, comportamentelor indezirabile ale unor copii — pentru ca va
face ca parintii acestora sa se opuna invatarii, considerandu-le ca fiind un atac la competentele
lor si, de aici, lipsa de interes fatd de subiectele sau activitatile propuse;

tendinta de a oferi pdrintilor indicatii concrete — pentru cd trezeste reactia de respingere, in
special cand ceea ce li se sugereaza pare a fi un atac la ceea ce fac in acel moment;

patrunderea/ implicarea in problemele personale/ viata privata a familiei, Th afara cazurilor cand
exista riscuri pentru sanatatea si dezvoltarea copilului;

perceperea ca atac la propria persoana a unor comportamente ale parintilor — pentru ca formarea
noilor abilitati de relationare cu copilul poate constitui pentru parinti 0 provocare legata de
sensurile, valorile si strategiile educationale pe care le aplici. In momentul schimbirii, parintii
se confruntd cu un conflict interior, intre sensurile vechi si noi, trdiesc dureros caderea
propriului sistem de valori. Aceasta Ti face sa se simtd dezorientati. Unii parinti, nefiind
pregititi pentru schimbare, sunt reticenti sau opun rezistenta. In aceste cazuri se recomandi
discutiile 1n privat.



LIMITELE COMPETENTEI CADRULUI DIDACTIC

In acest context, trebuie tinut cont de faptul ca personalul didactic si non-didactic este obligat si
intervind pentru a stopa orice caz de abuz sau sa solicite ajutor in cazul in care nu poate interveni de
sine statator. Cazurile suspecte de abuz trebuie sd fie comunicate directorului institutiei sau

Este important de mentionat ca nu este in competenta educatorului/ dirigintelui sa ofere consiliere
psihologicd copilului care a suferit o traumd psihologica In urma abuzului sau violentei. Cazurile
dificile trebuie redirectionate la specialisti competenti In acest domeniu.

In cazul in care parintele este potential abuzator, in functie de gravitatea situatiei, educatorul/
dirigintele va sesiza autoritatile cu atributii in domeniul protectiei copilului (autoritatea tutelara,
organele de politie, asistentul social, serviciul de asistentd medicald). Dirigintele/ educatorul se va
implica in actiuni de educatie parentald in conditiile in care nu este amenintata viata si integritatea sa
personala.

Referitor la parintii, care fac abuz de disponibilitatea dirigintelui si depasesc limitele spatiului personal,
se recomanda de luat atitudine asertiva si constructivd pentru a delimita hotarele relatiei diriginte-
parinte. Consilierea psihologica a parintilor, pentru rezolvarea unor situatii-problema cu copiii lor, se
va efectua, in caz de necesitate, prin referirea la specialisti competenti in acest domeniu.
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